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Atención a distancia.

	 

 

 Aguas del Valle refuerza su atención a distancia ante aumento de comunas en cuarentena en la región.
Región de Coquimbo, 28 de marzo de 2021.-La empresa Aguas del Valle informó que, a partir del lunes 29 de marzo, cerrará

transitoriamente sus oficinas de Ovalle, Los Vilos y Combarbalá de atención a clientes por el retroceso a la etapa de cuarentena de

estas comunas, sumándose a La Serena, Coquimbo, Monte Patria, Illapel, Salamanca y Vicuña que ya ingresaron a esta fase.

Por ello, la sanitaria reforzó su atención a distancia a través de diversas plataformas, con el fin de seguir dando respuesta a todo tipo

de requerimientos. Para esto, Aguas del Valle mantiene a disposición -las 24 horas del día- su línea telefónica 600 400 44 44, el

whatsapp +56 9 9900 0325 y el twitter @AguasdelValle, además de la página www.aguasdelvalle.cl. Estos canales remotos

permiten gestionar consultas comerciales o técnicas, atender emergencias, ingresar proyectos y solicitudes de factibilidad, entre

otros.
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