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Plan de contingencia

Aguasdel Valle activa plan de contingencia por anuncio de sistemas frontales que llegarian a laregion

- Lasanitariareiterd laimportancia del buen uso de lared de alcantarillado para prevenir colapsos en €l sistema.

La Serena, 7 dejunio de 2024. Aguas del Valle activo sus protocolos de accién ante €l anuncio de dos nuevos sistemas frontales
paralazona, que se extenderian desde este sGbado 8 hasta €l jueves 13 de junio.

?Nuestros equipos estan preparados, hemos revisado |os sistemas de respal do el éctrico y monitoreamos el comportamiento de las
fuentes superficiales para detectar posibles cambios en laturbiedad de losriosy las fuentes de agua. Ademés, reforzamos el
mantenimiento de lared de colectores en algunos puntos criticos?, coment6 el gerente regional de la sanitaria, Andrés Nazer.
Agrego que ?estos dos frentesvendran a aliviar en parte la critica situacion hidrica que vive nuestra region, ayudando alarecarga de
los embalsesy alaacumulacion de nieve en la cordillera. Tenemos que seguir cuidando el recurso, porque la situacion estalejos de
normalizarse?.

Lasanitariallamé ala comunidad a hacer un buen uso de los sistemas de recoleccion de aguas servidas, evitando abrir tapas de
camaras, arrojar elementos indebidos alared o conectar |os ductos de evacuacion de aguas lluvias al acantarillado, ya que esto
puede ocasionar obstrucciones o afloramientos tanto en la via publica, como al interior de los propios hogares.

Aguas del Valle recordo que el fono clientes 600 400 4444 se encuentra habilitado las 24 horas del dia para que los clientes puedan
informar emergencias relacionadas con el servicio de agua potable y aguas servidas. También podréan comunicarse através de la
cuenta de X @aguasdelvalle.
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